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المرور العامة تستعد لإطلاق نظام رقمي لإصدار الإجازات وتسجیل المرکبات عبر الهاتف

 

نخیل نیوز | متابعة

تستعد مدیریة المرور العامة لإطلاق نظام رقمي متکامل یتیح للمواطنین إصدار إجازات السوق وتسجیل المرکبات عبر

الهاتف، ضمن خطة شاملة تهدف إلی تبسیط الإجراءات وتقلیل الزخم  مواقع التسجیل، إضافة إلی تقدیم خدمات

إلکترونیة حدیثة تسهم  تسریع المعاملات وتحسین جودة الخدمة.

یأتي المشروع  إطار توجه المدیریة نحو التحول الرقمي الکامل، إذ تسعی إلی أتمتة جمیع معاملاتها لتقلیل الأخطاء

والاحتکاك المباشر بین المواطنین وموظفي المرور، ما یعزز الشفافیة ویحد من الهدر  الوقت والجهد. النظام الجدید

سیسمح بإدارة البیانات بدقة عالیة ویضمن متابعة معاملات المواطنین إلکترونیاً دون الحاجة إلی مراجعات متکررة.

وأوضحت المدیریة أن عملیة استحصال الرسوم ستکون إلکترونیة من خلال الماستر کارد، وهو نظام معمول به حالیاً داخل

دوائر المرور، فیما ستبقی إجراءات الفحص الطبي ضمن صلاحیات وزارة الصحة، إذ یتوجب  المتقدمین لإجازة السوق

اجتیاز الفحص للتأکد من أهلیتهم للقیادة. المشروع یمثل خطوة مهمة نحو تحویل خدمات المرور إلی بیئة رقمیة متکاملة

تخدم المواطن وتواکب التطور التقني  مؤسسات الدولة.
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