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ماذا شهدت المواقع العراقیة خلال الساعتین الماضیتین؟

نخیل نیوز ـ متابعة

توقفت آلاف المواقع الإلکترونیة  مختلف دول العالم، بما فیها العراق، عن العمل، منذ قرابة الساعتین، وسط تذبذب

بعودة عملها، حیث یستمر لدقائق فقط.

وشمل العطل، منصة "أکس" أیضا، حیث ظهرت رسائل خطأ شهیرة مثل "حدث خطأ ما" أو "خطأ داخلي  الخادم 500"،

وتوقفت الصفحة الرئیسیة عن التحدیث.

و الولایات المتحدة وحدها، تم تسجیل أکثر من 18 ألف بلاغ  الذروة، بینما شهدت الهند آلاف الشکاوى إضافیة، خاصة

من المبدعین الذین لم یتمکنوا من الوصول إلی لوحة تحقیق الإیرادات.

والسبب الرئیسي هو عطل تقني واسع  شرکة  Cloudflareالأمیرکیة التي توفر خدمات الحمایة وتسریع المواقع

لملایین المنصات حول العالم، ومن بین عملائها الکبار "إکس" نفسها، بالإضافة إلی ChatGPT وغیرها.

وأکدت مؤسسة Netblocks المتخصصة  رصد الإنترنت أن المشکلة تقنیة بحتة  شبکة Cloudflare العالمیة،

ولیست مرتبطة بأي حجب أو قطع إنترنت  مستوى الدول.

وحتی الآن لم تصدر إکس أو Cloudflare بیانا رسمیا، لکن صفحة حالة الخدمة Cloudflare  تظهر أن الفرق

الهندسیة تعمل  الحل مع مزودین خارجیین.

کما اعلنت شرکة أمازون، أکبر مُزودة لخدمات الحوسبة السحابیة  العالم، إن خدمتها السحابیة تعافت إلی حد کبیر بعد

انقطاع واسع النطاق یوم الإثنین، أثّر  مجموعة من العملاء، من بینهم وکالات حکومیة وشرکات متخصصة بالذکاء

الاصطناعي ومنصات مالیة.

وأوضحت الشرکة أنها حددت مصدر الخلل  بوابة إقلیمیة  الساحل الشرقي للولایات المتحدة، وأشارت عبر لوحة

متابعة الحالة لدیها إلی أن "معظم الطلبات یجب أن تُنفذ الآن بنجاح"، وذلك بعد نحو ساعتین من أول تحدیث حول

العطل.

وتشغّل خدمة الحوسبة السحابیة التابعة لشرکة "أمازون" جزءاً کبیراً من الإنترنت، إذ تستحوذ  نحو ثلث سوق

الحوسبة السحابیة عالمیاً، ما یعني أن أي انقطاع فیها یخلّف تأثیرات واسعة النطاق.

کذلك، أبلغ نادي "توتنهام هوتسبیر" مشجعیه عبر البرید الإلکتروني بأن منصة التذاکر الإلکترونیة الخاصة به تضرّرت، وأشار

متحدّث باسم هیئة الضرائب البریطانیة (HMRC) إلی أن موقع الهیئة تعطل بسبب المشکلة أیضاً.

ورغم أن معظم الأعطال التقنیة لدى الشرکات الکبرى تُعالج سریعاً، فإن ترابط الأنظمة الرقمیة عالمیاً یعني أن خللاً لدى

شرکة واحدة قد یتسبب بتأثیرات کارثیة  الاقتصاد العالمي. ففي العام الماضي، أدى تحدیث برمجي خاطئ لدى شرکة
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الأمن السیبراني "کراودسترایك" (CrowdStrike Holdings Inc) إلی شلّ حرکة الطیران وتعطیل الأنظمة حول العالم، ما

أسفر عن خسائر بملیارات الدولارات.

وأظهرت بیانات موقع "داون دیتکتور" أن مواقع أخرى، من بینها منصات الألعاب "روبلوکس" و"فورتنایت" وخدمة المراسلة

المؤسسیة "سلاك"، سجلت أیضاً ارتفاعاً  شکاوى المستخدمین بشأن اضطرابات  الخدمة یحتمل أن تکون مرتبطة

بالعطل  "أمازون ویب سیرفیسیز".

کما واجهت خدمات "أمازون" نفسها مشکلات یوم الإثنین، إذ ارتفعت شکاوى المستخدمین بشأن المساعد الصوتي "ألیکسا"
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