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مشکلة  آیفون 15.. وآبل تطلق تحدیثاً جدیدا

نخیل نیوز/ کالیفورنیا

 

أطلقت شرکة آبل تحدیثا برقم "17.0.3" لنظام التشغیل "آي أو إس" الخاص بأجهزة آیفون لمعالجة المخاوف المتعلقة

بارتفاع درجة الحرارة، ویأتي هذا التحدیث بعد أسبوع من إطلاق التحدیث "آي أو إس 17.0.2".

وسیکون بإمکان المستخدمین تنزیل التحدیث البرمجي "17.0.3" عبر أجهزة آیفون المؤهلة من خلال الانتقال إلی تطبیق

"الإعدادات" واختیار "عام" ومن ثم اختیار "تحدیث البرنامج".

ویعالج التحدیث البرمجي "17.0.3" برقم الإصدار "21A360" مشکلة ارتفاع درجة حرارة "آیفون 15 برو" و"آیفون 15 برو ماکس".

وبعد وقت قصیر من إطلاق تشکیلة "آیفون 15" الجدیدة، بدأ العملاء یشتکون من ارتفاع درجة حرارة "آیفون 15 برو" و"آیفون

15 برو ماکس" بشکل کبیر، إذ تتوقف الأجهزة عن العمل  بعض الحالات بسبب مشاکل الحرارة.

وأکدت شرکة آبل أواخر سبتمبر/أیلول الماضي وجود خلل، وأشارت إلی أنها ستحل المشکلة عبر إصدار تحدیث برمجي

لنظام التشغیل "آي أو إس 17".

وألقت الشرکة باللوم  التطبیقات الخارجیة  زیادة التحمیل  وحدة المعالجة المرکزیة "إیه 17 برو"، حیث

تستخدم بعض التطبیقات الخارجیة الشریحة بشکل کبیر، مما یؤدي إلی مشاکل  تبدید الحرارة. وتشمل التطبیقات التي

تؤثر  الأداء إنستغرام وأوبر وتطبیقات أخرى.

وبالإضافة إلی إصدار تحدیث لمعالجة مشکلة "آي أو إس 17"، تعمل آبل أیضًا مع مطوري التطبیقات لتحسین التطبیقات

المسببة للمشاکل.



نخیل نیوز

2/2

وادعی المحلل مینغ تشي کو أن ارتفاع درجة الحرارة کان  الأرجح بسبب التعدیلات التصمیمیة للنظام الحراري، وقال إن

آبل لن تکون قادرة  حل المشکلة إلا عن طریق خفض أداء المعالج.

بدورها، أوضحت آبل أنه لیس لدیها أي نیة لتعدیل شریحة "إیه 17 برو"، وأن تصمیم التیتانیوم والألمنیوم لجهاز "آیفون 15

برو" یوفر تبدیدًا أفضل للحرارة من إطارات الفولاذ المقاوم للصدأ المستخدمة  النماذج السابقة.

وقالت الشرکة إن "المشکلة قد انتهت من خلال التحدیث البرمجي"، وإن إطار التیتانیوم لجهاز "آیفون 15 برو" لیس السبب

 هذه المشکلة.


